
Gebruiker van dit Privacy Statement en verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de

Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), is Smash Coaching gevestigd te

Ter Aar, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 81984561.

Omdat wij beiden Privacy een belangrijk goed vinden, doen we er alles aan om jouw

persoonlijke informatie die je aan ons verstrekt, vertrouwelijk en in overeenstemming

met de AVG te behandelen.

Om je aanvragen voor mijn gratis producten en diensten (e-books, templates, video’s,

etc) of om je bestelling van één van mijn diensten of producten zo soepel mogelijk te

laten verlopen, hebben we gegevens van je nodig.

Smash Coaching verzamelt of gebruikt geen informatie voor andere doeleinden dan

die worden beschreven in dit Privacy Statement tenzij ik van tevoren jouw uitdrukkelijke

toestemming hiervoor heb verkregen. Die toestemming kan blijken uit het feit dat je

gebruik maakt van mijn producten/diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan

mij verstrekt.

Dat kan bijvoorbeeld tijdens een gesprek, door het invullen van een formulier via mijn

website, via email, telefonisch of op andere wijze. Ik gebruik deze contactgegevens

alleen om met jou in contact te treden en met jou te communiceren.
Alleen als je uitdrukkelijk toestemming hebt gegeven, gebruiken we je e-mailadres en

naam om je nieuwsbrieven te sturen met onze gratis maar waardevolle informatie en

inspiratie.

Uiteraard gebruik ik jouw gegevens niet voor andere doeleinden.
Indien je een bestelling plaatst en/ of een traject aangaat met Smash Coaching, dan

beschik ik over meer persoonsgegevens. Ik verzamel alleen gegevens die in dat

verband nuttig of nodig zijn. Zo zijn betaalgegevens nodig om een bestelling uit te

voeren en middels een intakeformulier vorm ik een beeld van de problematiek / jouw

achtergrond om je gerichter te kunnen helpen.

Daarnaast maak ik gespreksverslagen voor het bieden van een kwalitatief coachtraject

en een goede efficiënte dienstverlening. Zonder jouw toestemming deel ik jouw

gegevens niet met andere partijen, tenzij daar een administratieve of wettelijke

verplichting voor geldt.
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Smash Coaching bewaart jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de

doeleinden die ik in deze verklaring genoemd heb. Dit betekent dat jouw

persoonsgegevens bewaard worden zolang zij nodig zijn om de betreffende doelen te

bereiken. Ik ben uiteraard wel gehouden aan wettelijke en fiscale verplichtingen. Zo

moeten we van de Belastingdienst je factuurgegevens 7 jaar bewaren.

Gegevens die je online verstrekt, kunnen worden bewaard voor het maken van

statistische analyses, waaronder via Google Analytics. Deze statistieken worden

gebruikt om de diensten te optimaliseren. Zo kan ik zien hoe bezoekers de website

gebruiken en op basis daarvan de website verbeteren.

Wanneer wij op mijn website van cookies gebruikmaken, kan dat alleen nadat jouw

toestemming is verkregen. Zodra je mijn website bezoekt ontvangt je uitleg over

cookies en kun je bepalen of je cookies accepteert of weigert.

Een cookie is een klein tekstbestand dat bij een bezoek aan mijn websites wordt

opgeslagen op je apparaat. De cookies die ik gebruik zijn noodzakelijk voor de

technische werking van de websites en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de

websites naar behoren werken en onthouden bijvoorbeeld je voorkeursinstellingen. Je

kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat deze geen

cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen

via de instellingen van je browser verwijderen. Indien cookies worden gebruikt, krijgt je

hiervan een melding zodra je de site bezoekt. Krijgt je geen melding dan is het gebruik

van cookies niet actief.

Ik respecteer je privacy rechten en zal eraan meewerken dat je de in de AVG aan jou

toegekende rechten kunt uitoefenen. De gegevens die je aan ons hebt doorgegeven

kun je te alle tijden laten aanpassen door een gespecificeerde mail te sturen naar

info@smashcoaching.nl.

Als je je hebt aangemeld op (mijn website) voor de nieuwsbrief of diensten en andere

mooie gratis weggevers die ik deel, mailen we je om ervoor te zorgen dat je kunt

ontvangen wat we je beloofd hebben. We gebruiken hiervoor het mailprogramma

MailBlue. Dat betekent dat MailBlue jouw gegevens ook ontvangt.

Je kunt jezelf eenvoudig afmelden voor de nieuwsbrief via de link onderaan elke mail

die je van mij ontvangt. Zodra je je hebt afgemeld voor de nieuwsbrief, zullen we je

gegevens binnen 6 maanden volledig verwijderd worden.
Je kunt je niet afmelden voor communicatie en e-mails die nodig zijn om je

aankoopproces te voltooien, anders kunnen we (een deel van) de diensten en

producten niet aan je leveren en dat zou zonde zijn! Bovendien doe ik graag wat ik

aan je beloof.
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We vinden jouw privacy belangrijk. Er zijn plekken waar we op geen enkele wijze

invloed kunnen hebben op het beschermen van jouw privacy en wijzen je er daarom

graag op om je hiervan bewust te maken. Wees er bewust van dat alle informatie die

je vrijwillig en zelf openlijk beschikbaar stelt aan derden – zoals reacties op mijn blogs,

in de chat tijdens onze webinars of op mijn social media – mogelijk gehoord, gelezen

en verzameld wordt door anderen buiten ons. We houden ons niet aansprakelijk of

verantwoordelijk voor elk oneigenlijk gebruik van deze informatie door derden.

Eventuele wijzigingen van mijn webpagina’s kunnen leiden tot wijzigingen in dit Privacy

Statement. Ik raad daarom aan dit Privacy Statement regelmatig nog eens te lezen.


